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Regulation)
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Anotacia

Nasledujuci ¢lanok pribliZuje obsah Nariadenia (EU) 2018/302 o rieseni neoddvodneného
geografického blokovania a inych foriem diskrimindcie z dévodu Statnej prisluSnosti, miesta bydliska
alebo sidla zakaznikov na vnutornom trhu. Clanok sa blizéie venuje zdkazu blokovania pristupu
k webovym strdnkam, automatickému presmerovaniu zakaznikov na rézne verzie webovych stranok,
uplatriovaniu odlisSnych podmienok pristupu k tovarom a sluzbam a diskrimindacii zdkaznikov v suvislosti
s platbami.

Annotation

The following article summarizes the content of the Regulation (EU) 2018/302 of the European
Parliament and Council on addressing unjustified geo-blocking and other forms of discrimination based
on customers’ nationality, place of residence or place of establishment within the internal market.
The article is touches upon issues like denial of access to websites, automatic redirection of customers,
the application of different access to goods and services and discrimination of customers for reasons
related to the payments.
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Vzhladom na rychly narast poétu nakupov cez internet v poslednych desatrociach, ako jeden z viacerych
désledkov viny digitalnej revoldcie, ktord so sebou priniesli technologické objavy v oblasti umelej
inteligencie, robotiky, autondmnych vozidiel alebo 3D tlade, prijal vo februari 2018 Eurdpsky parlament
a Rada Eurdpskej Unie Nariadenie (EU) 2018/302 o rie$eni neodévodneného geografického blokovania
a inych foriem diskrimindcie z dévodu Statnej prislusnosti, miesta bydliska alebo sidla zdkaznikov na
vnutornom trhu, ktorym sa menia nariadenia (ES) ¢. 2006/2004 a (EU) 2017/2394 a smernica 2009/22
/ ES (dalej len ,nariadenie o geografickom blokovani”).

S urcitou formou geografického blokovania (geoblocking) sa pravdepodobne stretol uz kazdy.
Predstavte si nasledovnu situdciu. Po dlhych chvilach patrania kone¢ne ndjdete na rakuskej internetovej
stranke kabelku, mobil, hodinky alebo ¢okolvek iné po ¢om uz dlhsie tuZite. S radostou pridate tovar
do ,kosika“ a kliknete na ,kupit”. Poslednda veta, ktord vsak uvidite je, Ze ste boli presmerovani na
slovensku verziu webstranky obchodnika, na ktorej je tovar, bohuzial, nedostupny. Neprijemné.

Prikladom geografického blokovania je napriklad aj kauza Parizskeho Disneylandu, ktory ponukal r6zne
ceny vstupeniek podla toho, z akého ¢lenského Statu EU bol vstup objednavany.

Geografické blokovanie predstavovalo (a stdle predstavuje) diskriminacnd praktiku, kvéli ktorej sa
vnutorny trh Eurdpskej unie umelo segmentoval v désledku priamych ¢&i nepriamych praktik
obchodnikov zaloZzenych na statnej prislusnosti alebo mieste bydliska alebo sidla zdkaznikov. Pred
prijatim nariadenia o geografickom blokovani Eurépska komisia uskutocnila prieskum, v ktorom bolo
zistené, Ze iba v 37 percentach pripadov mohli zdkaznici nakupit tovar alebo sluzbu z iného ¢lenského
$tatu EU. Bolo totiZ beZnou praxou, 7e obchodnici kategorizovali a rozdelovali jednotlivé ¢lenské staty
do niekolkych trhovych segmentov.

Cielom nariadenia o geografickom blokovani je takémuto umelému fragmetnovaniu vnutorného trhu
zabranit a zabezpe¢it tak zakaznikom lepsi pristup k tovarom a sluzbam na vnatornom trhu EU.

Na prvy pohlad to nemusi byt Uplne jasné, avsak zdkaz geografického blokovania predstavuje dolezity
strategicky prvok pri vytvarani jednotného eurdpskeho digitdlneho trhu a je dalSim milnikom v snahe
EU o vytvorenie jednotného eurépskeho digitalneho trhu. Zaradi sa tak k takym délezitym medznikom
ako bolo obmedzenie roamingovych poplatkov ¢i spristupnenie moznosti vyzivat predplatné
celosvetovo oblUbenych sluzieb ako Netflix, HBO GO, Steam alebo Spotify v rdmci v3etkych ¢lenskych
Statov.

V skratke povedané, nariadenie o geografickom blokovani od obchodnikov vyZzaduje, aby zaobchadzali
so svojimi zdkaznikmi z roéznych clenskych krajin rovnakym spésobom. Nariadenie o zakaze
geografického blokovania ma zabranit obchodnikom najma v takych obchodnych praktikach ako su:

i blokovanie pristupu k webovym strankam (nariadenie o geografickom blokovani pouziva Sirsi
pojem ,,online rozhrania“);
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automatické presmerovanie zdkaznikov na iné webové stranky, pokial zdkaznik vyslovne
nepovoli takéto presmerovanie. Po udeleni takéhoto suhlasu musi ostat webova stranka, na
ktoru chcel pdvodne zakaznik ziskat pristup, pre tohto zékaznika nadalej lahko dostupna;

uplatfiovanie roznych podmienok pristupu k tovaru a sluzbam z dévodov suvisiacich so
$tatnou prislusnostou, miestom bydliska alebo sidlom zakaznika

— pri predaji tovaru, ak je obchodnik z iného ¢lenského Statu ako zakaznik;

— elektronickom poskytovani sluzieb (s vynimkou sluZieb, ktorych hlavnou charakteristikou je
poskytovanie obsahu chraneného autorskymi pravami);

— fyzickom poskytovani sluZieb na dzemi ¢lenského $tatu, v ktorom obchodnik vykonava svoju
¢innost.

Zakaz uplatfiovania roznych podmienok vsak neznamena, ze obchodnici budd mat zakazané
Uctovat dodatocné poplatky za dodanie tovaru ¢i poskytnutie sluzby, za predpokladu, Ze su
takéto ndklady odovodnené.

uplatfiovanie réznych platobnych podmienok;

Obchodnici si mdzu aj nadalej vybrat aké platobné prostriedky akceptuji, Nariadenie o
geografickom blokovani vSak zakazuje diskrimindciu v rdmci skupiny obchodnikom vybranych
platobnych prostriedkov, za predpokladu, Ze platba sa (a) uskuto¢riuje formou Uhrady, inkasa
alebo pomocou platobného nastroja viazaného na kartu v rdmci tej istej znacky a kategérie
platobnej karty (b) su splnené poZiadavky na silnu autentifikaciu zakaznika a (c) a platobna
transakcia sa uskuto¢riuje v mene, ktoru obchodnik akceptuje.

Nariadenie o geografickom blokovani sa vztahuje jednak na B2C (business to consumer) transakcie, ale

aj na B2B (business to business) transakcie, za predpokladu, Ze sluzba ¢i tovar je nakupovana za Gcelom

konecného pouzitia tohto tovaru, resp. sluzby.

Nariadenie o geografickom blokovani zavadza viaceré vynimky, kedy sa vysSie popisané zakazy

neuplatnia. Ako priklad by sme uvideli nasledovné

Nariadenie o geografickom blokovani sa nevztahuje na poskytovanie sluZieb uvedenych
v ¢lanku 2 ods. 2 smernice 2006/123/ES, ako st napriklad finan¢né sluzby (bankovnictvo, sluzby
sUvisiace s Uvermi, poistenim a zaistenim), sluzby zdravotnej starostlivosti, sukromné
bezpecnostné sluzby a mnohé dalsie;

Sluzby suvisiace s poskytovanim obsahu chraneného autorskym pravom su vylucené z rozsahu
posobnosti nariadenia o geografickom blokovani. V zmysle aktudlneho znenia nariadenia o
geografickom blokovani sa tato vynimka vztahuje tak na audiovizualny ako aj neaudiovizualny
obsah. Rozsah tejto vynimky bol pocas legislativneho procesu predmetom rozsiahlych diskusii
a bude predmetom preskimania zo strany Eurépskej komisie v roku 2020.

Napriek tomu, Ze v siéasnosti existuje viacero moznosti ako obist geografické blokovanie, zaloZzené na

anonymizovani IP adresy na zéklade vyuZitia proxy serverov a spolupracujucich P2P (peer to peer)

sietovych sluzieb, legislativny zakaz na Urovni Eurdpskej Unie, v pripade ak sa osved¢i, bude
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predstavovat jednoduch$i spbdsob zamedzenia geografickému blokovaniu bez viacerych
bezpeénostnych nedostatkov, ktoré sp6soby anonymizovania IP adresy obsahuju.

Domnievate sa, Ze nariadenie o geografickom blokovani bude v praxi predstavovat vyznamny krok pre
rozvoj jednotného eurdpskeho digitalneho trhu alebo podla vas naopak, prichddzaju legislativne zmeny
v porovnani s tempom vyvoja v oblasti vedy, vyskumu a novych technolégii velmi pomaly? Kym
odpovedat na otazku vie vac¢sina z nas pravdepodobne uz teraz, fungovanie nariadenia o geografickom
blokovani a jeho skutocny prinos a vyznam pre rozvoj jednotného eurépskeho digitdlneho trhu si uz
realne vyskusame od 3. decembra 2018.
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